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vec. Poskytovanie sluzieb v obci Cerhov po zruseni posty — odpoved’

Vazeny pan starosta,

nadvazne na osobné stretnutie, konané dna 28.1.2021 na Regionalnom riaditelstve KosSice,
ktorého predmetom bolo oznamenie o zru$eni posty vo VasSej obci a prezentacia podmienok
poskytovania postovych sluzieb po tejto zmene, ste nam zaslali list, v ktorom:

- ponukate moZnosti sudinnosti obce pri poskytovani postovych sluZieb,
- predkladate konkrétne poziadavky na poskytovanie nasich sluzieb v obci.

Tymto Vam, po zvazeni jednotlivych navrhov vedenim spoloénosti, predkladam nasledovné
vyjadrenia k jednotlivym ponukéam a poziadavkam.

Ponuka na prevadzkovanie kamennej pobocky formou posty Partner bezodplatne, priom
na strane obce by boli uhradzané naklady spojené s uzZivanim priestorov, energie a na strane
Slovenskej posty, a.s., (dalej len ,SP, a.s.) by podfa Vasho navrhu ostali len naklady spojené
so za8kolenim Vasho zamestnanca.

Pre pripad, ak SP, a.s., nema zaujem o prevadzku kamennej pobocky v obci (dévody sme
vysvetlili na stretnuti), no o prevadzkovanie posty formou posty Partner poziada obec na zaklade
vlastného zaujmu, SP, a.s., pripravila model tzv. ,Posty Partner PLUS". Na zaklade Vasho zaujmu
o prevadzkovanie Posty Partner, Vam v prilohe predkladame vySku vzajomnej odplaty
(SP, a.s., obci azaroveh obec SP, a.s.), pri ktorej by SP, a.s., v pripade schvalenia Uradom
pre regulaciu elektronickych komunikécii a poStovych sluzieb, umoznlla prevadzkovanie posty
Partner PLUS v Cerhove. Model odplaty, na rozdiel od Vami uvadzaného predpokladu nakladov
na strane SP, a.s., zohladfuje nutné naklady, ktoré v pripade prevadzkovania posty Partner PLUS
ma naSa spolo¢nost ako nevyhnutné pre =zaruenud kvalitu sluZieb aich bezpecnost.
Ide predovsetkym o naklady spojené s automatizaciou pobocky (SP, a.s., uZz neprevadzkuje
neautomatizované posty, ¢i posty Partner), ndklady na ON LINE pripojenie, denné zapojenie
do logistickej siete, zasobovanie pobocky hotovostou, ceninami, prevadzkovym materialom,
zabezpecenie nutnych prevadzkovych pomdécok, tlaciv, dokumentacie (obchodné podmienky, tarify,
technologické postupy, smernice), naklady na bezpeénost, & poistenie.
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Model tiez zohfadruje nasledovné skutocnosti:

- gast vybavenia posty Partner si mdze zabezpecit prevadzkovatel sém, ¢omu zodpoveda
interval odplaty prevadzkovatela voci SP, a.s.

- prevadzkovatel si mdze vybrat rozsah poskytovanych sluZieb, éomu zodpoveda vyska odplaty
od SP, a.s., pre prevadzkovatela uvedena ako ,maximalna” — maximélna hodnota zodpoveda
maximalnemu portféliu pdst Partner PLUS.

Prevadzkovanie posty Partner PLUS je realizované na zaklade zmluvy, jej znenie by sme Vam
zaslali a nasledne odprezentovali v pripade, ak by model odplaty bol pre Vas prijatelny.

Ponuka na zabezpeéenie doru¢ovania za 50 % nakladov SP, a.s., na doruCovatela
Vasu nakladovo Ustretovl ponuku neprijimame.
Doévody:

- prostrednictvom doruCovatelov zabezpecujeme aj vyznamné sluzby zmluvnych partnerov
— vyplata doéchodkov, doru¢ovanie platobnych dokladov socialnych davok, vybrané sluzby
Postovej banky, a.s, a niektoré dalie, u ktorych nam zmluvy neumozZiuju zabezpedit' ich
realizaciu — dorucovanie / vyplatu tretou osobou,

- SP, as., aj sohladom na uvedené zabezpecuje ,klasické” doruCovanie v celej sieti
vyhradne prostrednictvom vlastnych zamestnancov (dodavatelsky je realizované
len dorucovanie balikovych zasielok prostrednictvom kuriérov).

Ponuka na zmenu nastupnickej posty

Va$u poziadavku sme akceptovali — uprednostnili sme Vase opodstatnené dévody — lepsiu
dostupnost’ obyvatelov Cerhova do obce Michalany. Pre SP, a.s., bola s ohfadom na nizsiu
vzdialenost od obce Cerhov vhodnej$ia pdvodna nastupnicka Posta Velka Tfna.

Poziadavka na dostupnost’ doruc¢ovatela pre obyvatefov aj po 16:00 hodine
Vasu pozZiadavku neakceptujeme.

Dévody:

Klasické ,listové” dorudovanie méa SP, a.s., zavedené v dopoludiajSich hodinach, resp.
v zavislosti vytaZzenosti a sQvisiacich internych procesov spojenych s pripravou dorucovania
kontinualne aj v skorych popoludfiajSich hodinach. Poskytovanie sluzieb obyvatefom tak,
ako sme ich prezentovali na stretnuti, zabezpecuje dorucovatel subeZne s doru¢ovanim
v smere pochddzky. Dorucovanie zasielok, dennej tlaée, dbéchodkov pre adresatov a firmy
je nimi pozadované v dopoludhaj$ich hodinach, uvedené zaroveh umoznuje pre ,prijaté”
produkty — listy, poukazy, SIPO atd. zabezpecit, aby sa eSte vten defn dostali
do spracovatelsko — distribuéného procesu abola dosiahnuta garantovana kvalita lehoty
ich dodania.
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Dostupnost dorugovatela pre obyvatefov po 16:00 hodine len pre ,prijem* produktov by bola
neefektivna. Podstatnou je zaroven skutoénost, Ze dorucovanie vo vegernych hodinach,
predovdetkym v zimnom obdobi, zvy3uje riziko ohrozenia bezpecnosti dorucovatelov
aim zverenych hodnét - dlhoroéné skisenosti SP, a.s., aredlne zaznamenanej trestnej
¢innosti.

Poziadavka znizenie cien balikovych zasielok (Expres zasielok), ktorych podaj
je mozny realizovat’ na poziadanie prostrednictvom postového kuriéra

Vasu pozZiadavku neakceptujeme.

Zdovodnenie:

SP, a.s., zohladfuje pri stanoveni tarifnych cien produktov (nezmluvni retailovi zakaznici)
ekonomicky opravnené néklady a primerany zisk. Cena pre Expres zasielky, vyberané
na poziadanie prostrednictvom kuriéra, je vy3Sia ako cena za rovnaky druh zésielky podany
pri priehradke po$ty. Uvedené zodpoveda skutocnosti, Ze sluzba je poskytnuta ako individualna
sluzba kuriérneho ,vyzdvihnutia“ zésielky na adrese podavatela. Verime, Ze dostupnost
k sluzbe vyberania balikovych zasielok za nizSiu cenu na vybranej poste kompenzujeme
aj sohfadom na redlny poCet podavanych balikovych zasielok akceptovanou zmenou
nastupnickej posty v obci, kde si obyvatelia vybavuji aj dalSie Vami uvadzané sluzby: lekar,
lekaren, nakupné stredisko atd’., neposkytované v Cerhove.

Vazeny pan starosta,

ak by ste mali akékolvek dopliiujice otazky k predloZzenym informaciam mozete
kontaktovat Ing. Slavku Repakovl, vedlcu odboru podpory arozvoja pobockove] siete,
tel; 0902 922 680, e-mail: repakova.slavka@slposta.sk.

Uprimne si vazim a dakujem za Va$ zaujem o zabezpecenie o najlepSej dostupnosti
postovych sluZieb obyvatelom vo Vasej obci. Je mi [Uto, Ze za suCasnej situacie a pri negativne;
prognéze buduceho vyvoja hospodarenia spolocnosti, nemdZeme vyhoviet vSetkym Vasim
poZiadavkam, resp. prijat’ Ustretové ponuky vo Vami navrhovanom rozsahu a podmienkach.

S pozdravom

Priloha: VVy$ka ro¢nej odplaty Posty Partner PLUS Cerhov
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Priloha: Vyska ro&nej odplaty Posty Partner PLUS Cerhov

ODPLATA Vyska rocnej odplaty v EUR

Rocna odplata od Slovenskej posty,

a.s. prevadzkovatelovi (obci)* MA%E=031EUR

Rocna odplata od prevadzkovatela

- MA
(obce) pre Slovensku postu, a.s.** sl el s

*vySka odplaty je uvedenda v maximalnegj rocnej vySke azavdzna pre pripad, ak by
prevadzkovatel' poskytoval kompletné — maximalne portfélio produktov sluZieb, ktoré je mozné
prevadzkovat na poste Partner PLUS. Prevadzkovatel je opravneny poskytovat z maximalneho
portfolia len vybrané sluzby, v takomto pripade sa vyska odplaty primerane znizuje.

Rozsah portfdlia a presna vyska odmeny sa zavazne dohodni v zmluve.

**vySka rocnej odplaty je uvedena v intervale od minimalnej do maximalnej, skuto¢na vyska
zavisi od volitefného vybavenia, ktoré SP poskytne prevadzkovatelovi:
- interiér posty Partner s uzamykatelnou zasuvkou na Uschovu pefazi, s odkladacim
priestorov na zasielky, podacie nalepky a tlagiva;
- overovac bankoviek; :

- kalkulacka;
- trezorovéa pokladia s ¢asovym zamkom,
- trezor.
Prevadzkovatel — obec je opravneny rozhodnit sa, & pozaduje/nepoZaduje uvedené

vybavenie. V pripade, ak prevadzkovatel — obec nebude mat o volitelné vybavenie zaujem
vyska odplaty sa primerane zniZuje v uvedenom intervale.

Odplata — pomerna mesaéna &ast - sa uhradza bezhotovostne mesaéne na zaklade vystavenej
faktary.

SP je opravnena opakovane, vzdy po dvanastich (12) mesiacoch prevadzkovania sluZieb podla
tejto Zmluvy, prehodnotit’ vy$ku odplaty.

Vyska odplaty méze byt upravena podia dodatoé&ného nutného vybavenia, ktoré SP poskytne
Partnerovi, napr. za mechanizaciu, bezpe&nostné vybavenie, IT vybavenie a pod.

Pozn: mysli sa vybavenie, ktoré by si vyZiadali budlice prevadzkové potreby pobocfky (zmena
portfdlia, zmena procesov a pod)

Nad réamec roCnej odplaty prevadzkovatel uhradi pre Slovensk( postu, a.s. naklady
na stahovanie max. do vy$ky 1000 EUR.
Pozn: myslia sa predovietkym naklady potrebné na stahovanie trezora



